Algemene Voorwaarden 137TalentCare

137TalentCarenu, hieronder verder te noemen leverancier, levert haar diensten volgens
onderstaande algemene voorwaarden.

1. Toepasselijkheid Algemene Voorwaarden

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

De “Algemene Voorwaarden 137TalentCare” is van toepassing op alle aanbiedingen en
overeenkomsten waarbij leverancier goederen en/of diensten van welke aard en onder
welke benaming dan ook aan cliént levert.

Afwijkingen en aanvullingen van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien
deze schriftelijk tussen partijen zijn overeengekomen.

De toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van cliént wordt uitdrukkelijk van
de hand gewezen, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen.

Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen
de overige bepalingen van deze algemene voorwaarden onverminderd van kracht blijven.
Leverancier en cliént zullen in dat geval in overleg treden met het doel nieuwe bepalingen
ter vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel
mogelijk het doel en de strekking van de nietige dan wel vernietigde bepalingen in acht
wordt genomen.

2. Uitvoering van de overeenkomst

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Afspraken tussen cliént en leverancier worden voor aanvang van de opdracht vastgelegd
in een overeenkomst.

Leverancier zal de werkzaamheden voortvloeiend uit de overeenkomst naar beste inzicht,
vermogen en eisen van goed vakmanschap uitvoeren.

Indien en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, heeft
leverancier het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden. Dit zal
altijd in overleg met de opdrachtgever geschieden.

Cliént zorgt ervoor dat alle gegevens, waarvan leverancier aangeeft dat deze noodzakelijk
zijn of waarvan de opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de werkzaamheden tijdig aan leverancier worden
verstrekt. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens niet
tijdig aan leverancier zijn verstrekt, heeft leverancier het recht de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten
volgens de gebruikelijke tarieven aan de opdrachtgever in rekening te brengen.
Leverancier is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat leverancier is
uitgegaan van door de cliént verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens, tenzij deze
onjuistheid of onvolledigheid voor haar kenbaar behoorde te zijn.

3. Prijs en betaling

3.1.

3.2.

3.3.

Alle prijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen welke van overheids-
wege zijn of worden opgelegd. Tenzij anders overeengekomen, zijn alle prijzen steeds in
euro’s en dient cliént alle betalingen in euro’s te voldoen.

De werkelijk bestede uren en gemaakte kosten worden maandelijks aan cliént
gedeclareerd.

Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Bezwaren tegen de
hoogte van de declaraties schorten de betalingsverplichting niet op.



4.

3.4.

3.5.

Indien cliént bestaat uit meerdere natuurlijke personen en/of rechtspersonen, is elk van
die personen hoofdelijk gehouden de uit de overeenkomst verschuldigde bedragen te
voldoen.

Indien cliént de verschuldigde bedragen niet of niet tijdig betaalt, is cliént, zonder dat
enige aanmaning of ingebrekestelling nodig is, over het openstaande bedrag wettelijke
handelsrente verschuldigd. Indien cliént na aanmaning of ingebrekestelling nalatig blijft
de vordering te voldoen, kan leverancier de vordering uit handen geven, in welk geval
cliént naast het dan verschuldigde totale bedrag tevens gehouden is tot vergoeding van
alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten, waaronder begrepen alle kosten erekend
door externe deskundigen.

Incassokosten

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Is cliént in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn
verplichtingen, dan komen alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten
rechte voor rekening van cliént.

Indien de leverancier hogere kosten heeft gemaakt, welke redelijkerwijs noodzakelijk
waren, komen ook deze voor vergoeding in aanmerking.

De eventuele gemaakte redelijke gerechtelijke en executiekosten komen eveneens voor
rekening van cliént.

Cliént is over de gemaakte incassokosten rente verschuldigd

Geheimhouding en informatiebeveiliging.

5.1.

5.2.

5.3.

Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie
geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit
uit de aard van de informatie.

Aan de opdracht zal door leverancier niet zonder toestemming van de opdrachtgever
extern gerefereerd worden.

Voor (wettelijke) maatregelen en afspraken rondom informatieverwerking en -beveiliging
verwijzen we naar ons privacy statement.

Opzegging van de overeenkomst

6.1. Beide partijen kunnen te allen tijde de overeenkomst schriftelijk opzeggen.

6.2. Indien de overeenkomst tussentijds wordt opgezegd is cliént gehouden tot betaling van
de declaraties voor tot dan toe verrichte werkzaamheden. De voorlopige resultaten van
de tot dan toe verrichte werkzaamheden zullen dan ook onder voorbehoud ter
beschikking worden gesteld aan cliént.

Overmacht

7.1. Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting, indien zij daartoe
gehinderd worden als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en
noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor
hun rekening komt.

7.2. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan naast hetgeen

daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop de leverancier of cliént geen invloed kan
uitoefenen, doch waardoor de leverancier of cliént niet in staat is de verplichtingen na te
komen.



7.3.  Partijen kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit
de overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden is
ieder der partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot
vergoeding van schade aan de andere partij.

7.4. Voor zover de leverancier ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk
zijn verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, en
aan het nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is
de leverancier gerechtigd om het reeds nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte
separaat te declareren. Cliént is gehouden deze declaratie te voldoen als ware het een
afzonderlijke overeenkomst.

Toepasselijk recht en geschillen

8.1. De overeenkomsten tussen leverancier en cliént worden beheerst door Nederlands recht.

8.2.  Partijen zullen pas een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben
ingespannen een geschil in onderling overleg op te lossen.



